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 ______________________________________________________________________________________ 

 

Themen überbetriebliche Kurse Detailhandelsfachfrau / Detailhandelsfachmann EFZ 
(1. + 2. + 3. Lehrjahr) Detailhandelsassistent/innen EBA (1. + 2. Lehrjahr) Handlungs-
kompetenzbereich (HKB) C und E 
 

Branche: Parfümerie 

    

Semester Block HKB / HK / Lernfelder Dauer 

1/2 

 

EFZ+EBA 

HKB C 

üK 1A (16 Stunden) 

1. Lehrjahr 

1 Basics (Empfehlungen, Richtlinien, Gesetze) 

2 Mitbewerber 

3 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 

4 Die Haut 

 

 

2 Tage 

2 

 

EFZ+EBA 

HKB C 

üK 1B (32 Stunden) 

1. Lehrjahr 

5 Das Haar und seine Pflege 

6 Sonnenpflege 

7 Kosmetische Grund-, Wirk- und Hilfsstoffe 

8 Gesichtspflege 

9 Herrenpflege 

10 Körperpflege 

4 Tage 

3 

 

EFZ+EBA 

HKB C 

üK 2 (32 Stunden) 

2. Lehrjahr 

11 Düfte 

12 Hand-, Fuss- und Nagelpflege  

13 Trends und Neuheiten 

14 Dekorative Kosmetik 

15 Schmink Accessoires 

16 Nachhaltigkeit / Ökologie 

17 Kundenorientiertes Beratungsgespräch 

 

4 Tage 

5 

 

EFZ HKB 

E 

üK 3 (32 Stunden) 

3. Lehrjahr 

 

 

1 Hervorheben des Kundennutzens 

 

2 Gesprächstechniken und Verkaufspsychologie 

 

3 Erlebniswelten in der Parfumeriebranche 

 

4 Kundenanlässe 

 

 

4 Tage 

 


